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Hoe Werkt Gelukkig Werken
in de praktijk?
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Wie zijn wij?

Pim Claassen Onno Hamburger
Afdelingsmanager Senior trainer, coach &
Statistiek oprichter

De Nederlandsche Bank Gelukkig Werken Academy



Wat gaan we vandaag doen

1)(2)(3)4

Wat is Gelukkig Wat bepaaltgeluk Hoe agile werken Wat is de rol van de

Werken? en hoe kan je het geluk bevordert leidinggevende?
beinvloeden?



Wat is
gelukkig werken?



Hoe gelukkig zijn wij in het werk?

@;? ‘ I Vrijdag 10 maar: 2017 = Fet laatste nieuws heteersi op NU.nl Q

Voorpagina  NUnl > Lifestyle > Werk en Privé
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Gezondheid

Eten & Drinker
waren 'Nederlander gelukkigste werknemer van Europa’

Reizer
Overig fwi

Videc's

Driekwart van de Nederlanders zegt tevreden te zijn over zijn werk.
Regionaal

Daarmee zijn de Nederlanders de gelukkigste werknemers van Europa.

Dat staat in een onderzozk van het ADP, een Human Resource dieastverlene’,
onder 10 000 Europese werknemers. Aan het onderzoek deden 1.500
Necerlanders mee.
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TEVREDEN GELUKKIGE

medewerker medewerker












De gelukkig werken
piramide

Kan je jouw idealen kwijt in jouw werk?
Kan je een bijdrage leveren aan iets
groters dan jouw eigen belang?

Zingeving (1-10)

Heb je het idee dat je jouw
kwaliteiten voldoende kan
inzetten in jouw werk?

Voldoening (1-10)

Heb je voldoende
plezier in je werk?

Plezier (1-10)



Plezier, voldoening & zingeving
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Plezier Voldoening Zingeving

Bron: steda.nl



http://steda.nl

De purpose piramide:  Zonder purpose geen
Bron: Morten T. Hansen resu Ita at

Wat je voor de maatschappij

Hoe hoger
kan betekenen

hoe sterker
jouw

purpose . .
Wat je voor jouw

collega’s kan
betekenen

Toegevoegde
waarde op je
werk




Wat bepaalt geluk &
hoe kan je het
beinvloeden?



Top 10 antwoorden

1. Sfeer/ prettige collega's .. Goede balans werk en privé

7. Gevoel dat jouw bijdrage van
wezenlijk belang is

.. Leuk werk

3. Goede leidinggevende s. Respectvolle werkgever

.. Gevarieerd werk Erkenning krijgen

. Zinvol werk 10. Voldoende salaris



Wat bepaalt geluk?

Bron: Sonja Lyumbomirsky

Omstandigheden

Bewust gedrag
40%




Cirkel van 8

Gevoel van invloed

Welke mogelijkheden heb ik? Eigen Talenten/ kwaliteiten

Leiderschap
Acceptatie/ Effectief gedrag
erkenning realiteit

Vergelijken met verleden/

Ineffectief gedrag
ideaal

Verzet

(Ver) oordelen .
(intern or extern)

Gevoel van machteloosheid



De impact van negatieve stimuli




Hoe agile werken
geluk bevordert



Fundamentele behoeften:

(Ryan & Deci)

Competentie Autonomie
/ groei

Verbondenheid



Agile werken introduceren

terminology
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Versterken
elkaar



Wat is de rol van de
leidinggevende?
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Veilige omgeving “
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Gelukkig werken als “trophic cascade”
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Before the wolves turned up - they'd been
' absent for 70 years -







Samen naar
Gelukkiger n
Werken




